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Cette Assemblée Générale est un peu particuliére, au moins pour 2 raisons. La premiére pour son horaire,
habituellement nous la faisions sur la journée et la deuxieme qui est li¢ a la précédente c’'est qu'elle
précede les 10 ans de I'association.

Et oui 10 ans, quels changements, quelles évolutions aussi bien en activités qu’en salariés.

Tout cela sera développé lors de cette manifestation a laquelle vous étes invités et nous comptons sur
votre présence.

Un rapport d’activité va donc vous étre présenté par les salariés, il concerne I'année civile 2010, il sera
accompagné par le prévisionnel d’activité 2011 certes déja tres entamé et trés chargé.

Le volet financier sera abordé par Colette et Alain.

Un léger déficit en 2010 qui doit nous interpeller et nous conforter dans notre vigilance au sujet des
prestations, des recettes, des dates de dépbts de demande de subventions et de leur paiement.

Vous n'étes pas sans savoir que les budgets des associations sont malmenés depuis ces derniéres
années. En tant que présidents du Graine paca, souvent il m’est arrivé d’'intervenir aupres des institutions
pour les alerter sur ces problemes qui aménent des associations soit a licencier des salariés, soit & mettre
carrément la clef sous la porte.

A Ecopolenergie nous avons eu des inquiétudes sur un emploi aidé et du redéposer le dossier auprées de
I’ANPE pour pouvoir bénéficier d’'une aide sur le poste de Colette.

Pour rester sur le point salarié,

Sébastien nous a quitté début 2011 pour rejoindre la communauté d'agglo d’Aubagne et du pays de
I'Etoile, il a été remplacé sur le poste EIE par Thomas qui a lui-méme été remplacé par Aurélien recruté le
31 janvier 2011.

Le poste conseiller EIE est bien le poste qui connait un turn over important. En moyenne tous les 2 ans
nous changeons de salariés.

Le point incontournable, celui des bénévoles, je vais me répéter, je I'avais déja annoncé lors de la derniere
assemblée générale, nous renouvelons la composition du Conseil d’Administration qui élit le bureau et
nous avons besoin de bénévoles qui puissent a terme assurer la releve.

Cela fait 10 ans que les mémes sont en « responsabilités », il faut penser sérieusement a la reléve, nous
ne sommes pas du tout accroché a notre siege, a notre responsabilité et le tuilage peut se faire sur 1 ou 2
mandats.

Pensez-y, réfléchissez et positionnez-vous rapidement, merci par avance.

Je vous souhaite une bonne Assemblée Générale, vous remercie de votre attention.

Guy Parrat
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Schéma des pobles de compétences de l'association et des projets associés

FORMATION

- . Programme de formation

- Animation de 'exposition
« Dans mon quartier je consomme
malin ! »

Pour en savoir plus sur une ou plusieurs activités, les rapports d’activité des projets sont a votre disposition
a l'association auprés des salariés.
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1. ESPACE INFO ENERGIE (EIE)

Permanences et bilan des contacts

L'accueil du public a eu lieu dans le cadre de permanences au sein de la structure. La mission du
conseiller a été de traiter toutes les demandes du public formulées par courrier, télécopie, E-mail,
téléphone et privilégie les rendez-vous en face-a-face (prise de rendez-vous). Le conseiller a analysé les
demandes, donné des conseils, des informations aux contacts et les a orientés si nécessaire vers les
organismes, bureaux d’études ou entreprises compétents. Pour assurer ce service deux salariés se sont
répartis a hauteur de un tiers, deux tiers le temps de permanence formalisé en trois créneaux de 4h par
semaine et un autre salarié vient en « renfort » sur les permanences lors de manifestations ponctuelles :
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Contacts des permanences EIE

oct-10  novembre décembre  janv-11 février mars

Le programme d’animation

Permanences les :
-mardide 15h a 19 h,
- mercredide 14 ha 18 h,
-vendredide 9ha 13 h.

Cette mission d’accueil du « grand public »
prévue sur 260 h a réellement occupé 274h de
temps salarié. Entre le 1* octobre 2010 et le 31
mars 2011, 211 contacts ont été consignés
dans le logiciel de suivi des contacts. Les
données étudiées ci-dessous sont tirées des
extractions de ce logiciel « 4DB ».

Le programme d’animations propose deux approches de sensibilisation du grand public :

- Plan d’action grand public : consiste a toucher le grand public en direct a travers des foire(s),

salon(s), visite(s), conférence(s).

- Projet spécifique d’'ancrage territorial : destiné a la co-construction avec les élus et agents
municipaux de programme de sensibilisation de leurs administrés.

Plan d’action grand public :

Dans le cadre du plan d'action Grand Public nous avons réalisé trois salons spécialisés, un forum des
énergies renouvelables, une visite de site exemplaire, trois présentations. Ces 8 animations font I'objet

d’'une fiche action. Les objectifs de ces animations sont :

Faire connaitre I'EIE le plus largement possible au-dela des personnes qui font elle-méme la
démarche de venir nous rencontrer dans nos locaux ;

Favoriser le passage a l'acte dans les projets de rénovations énergétiques performants et de
constructions neuves RT 2012, BBC-Effinergie ou maisons Passives.
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Plan d’action spécifique : Sensibilisation des empl ovyés et des élus municipaux du
Bassin Minier de Provence

Contexte & historique :

Apres plusieurs années de démarchage auprés des communes du bassin minier le travail continue a porter
ses fruits notamment en termes d'identification de la structure et du service proposé. Une véritable
crédibilité de la structure apparait aupres de nos partenaires. Le développement de dispositifs tels que le
Conseil en Economie Partagé CEP), le Label AGIR de la région PACA et les « AGENDA 21 » proposeés par
'ARPE favorisent la connaissance des activités de I'EIE par les communes ainsi que le travail en
partenariat.

Partenaires & partenariats:
Communauté d’Agglomération du Pays d’Aix (CPA)

L'EIE du Bassin Minier comme celui du Pays d’Aix pré-instruisent les demandes de subvention Bois et
Solaire de la CPA suivant le dispositif Eco-chéque. Les habitants des communes de la CPA ont la
possibilité de bénéficier d’'aides spécifiques dédiées a I'amélioration de la performance énergétique
lorsqu’ils changent leur chaudiéres pour un meilleur rendement, utilisent des énergies renouvelables (poele
a bois ou Cesi) ou mettent en place d’autres systeme de chauffages plus performants.

Commune de Simiane-Collongue
Pour notre 3eme année de convention (Janvier & décembre) les actions de permanences
décentralisées, les articles dans le bulletin municipal, la participation a la Semaine du Développement
Durable (SDD) et la communication de la commune ont été maintenus la formation de référent énergie est
prévu d’ici fin juin.

Les permanences délocalisées sur la commune les premier et troisieme mardis de chaque mois se
déroulent au service urbanisme en doublette avec I'architecte Conseil de la commune sur Rdv.
A ce jour 7 permanences ont été tenues permettant de sensibiliser et de conseiller 14 personnes.

Parution de 5 articles thématiques dans le Bulletin Municipal (BM) depuis le début de I'exercice
2009-2011.

L'accompagnement de la commune dans le cadre de la SDD 2011 :
: Organisation et préparation de I'ensemble de la SDD avec I'économe de Flux
et le conseiller EiE.
Prévu aussi la participation au marché hebdomadaire avec les artisans locaux
travaillant sur la thématique.

La commune édite régulierement les plaquettes des permanences et communique par I'intermédiaire de
I'afficheur électronique et le BM sur le service de I'EIE. Elle nous sollicite aussi pour fournir en plaquette
ADEME la mairie et 'office du tourisme.

Dans le cadre de la convention la mise en place de la formation de référent énergie est a I'étude. La
difficulté, dans une petite commune, est le nombre restreint d’agents par service ce qui rend compliqué la
gestion d’'un absent par service sur 2 jours consécultifs.

Commune de Bouc Bel Air

Au cours de ce semestre nous avons rédigé et fait valider la 3°™ année (février 2011 & janvier 2012) de
convention dans laquelle les actions de permanences décentralisées, les articles dans le bulletin municipal,
la participation a la Semaine du Développement Durable et la communication de la commune ont été
maintenus.

La formation de référents Agendas 21 sur I'énergie a été réalisée les 15 et 16 février.

De nombreux projets ont émergé lors de cette formation, ont été présentés par les agents communaux
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au Directeur General des Services Mr Gus et sont en cours de réalisation au sein des services.

Ainsi les projets ont fait I'objet d’une fiche action de leur Agenda 21 communal et tous ont pris plaisir a
suivre cette formation a la méthode projet. De nombreuses économies d’énergies et d’eau sont a venir
dans les services et seront certainement redéployées ultérieurement dans d’autres services et dans leurs
chaumieres. Evidemment, cela contribue a I'exemplarité de la commune concernant leurs actions auprées
des administres.

Une reunion avec Mme Treglia en février, responsable du service urbanisme, réeférent de la
convention, a permis de mettre a plat la convention pour sa 3°"™ année et d’envisager des
permanences décentralisées plutdt au service urbanisme afin d’informer l'architecte conseil de la
commune sur la performance énergétiques notamment. Elles ne se tiennent plus au complexe
sportif des Terres Blanches.

Un article dans le bulletin municipal a été produit.

La formation des référents énergie parmi les agents communaux s'est réalisée les 15 et 16 février
par I'Eie et Sylvain Min Kim, économe de flux, dans les locaux de la commune. Ces temps ont été
co-animés avec I'’économe de flux en charge de la commune. Cela permet d’ancrer le discours dans
le quotidien des agents communaux en leur donnant comme exemple les infrastructures qu'ils
utilisent tous les jours. Cela permet aussi a I'économe de flux de créer un contact privilégié avec les
référents énergie sur lesquels il pourra s’appuyer pour sa mission. Enfin, l'alternance des
intervenants et des approches est un élément tres important dans la vie de ces temps-la.

Cette année la commune a choisi de faire un salon de I'Environnement en septembre 2011 et non
plus en avril lors de la Semaine du Developpement Durable. Elle se déroulera au complexe
Décathlon Oxylane.

suivi des référents énergie dans leurs projets d’économies
Commune de Fuveau

La convention triennale a été signée d’octobre 2010 a septembre 2011 par le maire et ses services
en octobre 2010.
Afin de faire connaitre 'EIE dans la nouvelle commune, nous avons produit des documents de
communication remis dans les services de la mairie, office de tourisme, et urbanisme.
Des articles thématiques ont été proposés afin de les intégrer au Bulletin Municipal qui ont donné
lieu a I'écriture d’'une page compléte sur 'EIE de Gardanne avec son role et ses missions.
Dés lors, de nombreux contacts ont suivis par téléphone et prise de rendez-vous au local afin
d’étudier des possibilités de réhabilitations qui s’offraient ou travailler sur les plans de construction
de maisons neuves.
La question de permanences décentralisées s’est posée rapidement afin d’agir rapidement auprés
de la population. Un local nous a été prété afin de tenir des permanences décentralisées a la
demande de la commune tous les 2 émes mardis du mois au service urbanisme et sur Rdv.
Une discussion avec le service urbanisme va nous permettre de tenir des stands lors des marchés
dans la ville et durant les manifestations ponctuelles a venir.

Vie du réseau des Espaces Info Energie PACA

Participation 8 PARENE

La Plateforme des Acteurs Régionaux de I'ENergie et de I'Environnement (PARENE) est un projet
ambitieux de 'ADEME et la Région dans lequel le groupe métier EIE s’implique de fagon continue.

Cet espace permet au réseau des EIE de PACA d'échanger, de partager a la fois entre eux mais
€également avec les autres groupes métiers associés a cette plateforme : les économes de flux, les
communes lauréates du programme régional AGIR, les recycleries,....
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PERSPECTIVES DU L'EIE

Pour I'année a venir nous retenons particulierement :

- la participation a des salons d’envergure régionale ou départementale grace au travail en réseau.
Ainsi les EIE de la région se mobiliseront durant la « Féte de I'énergie » en fin d'année afin de mieux se
faire connaitre aupres des particuliers et travailler ensemble avec les autres EIE sur 3 lieux affichés
Marseille, Nice et Avignon. Nous serons donc sur la construction du projet d’animations a Marseille et ses
alentours,

- la possibilité de faire les marchés de Gardanne, Bouc bel air et/ou Simiane et/ou Fuveau avec la
remorque solaire afin d'aller vers le public non sensibilisé et développer notre visibilité locale,

- les partenariats avec les communes, la mise en ceuvre de notre 1% convention triennale avec la
commune de Trets faisant suite a la fin de la convention triennale de la commune de Simiane,

- un accompagnement est en cours de reflexion avec les services de la commune de Simiane pour
ne pas lacher complétement ce partenariat au terme de la convention.

- une réflexion sur les projets d’Agence Locale de I'Energie (ALE) et un positionnement de
l'association sur cette perspective de création d’ALE sur la CPA.




2. CONSEIL EN ECONOMIE PARTAGEE

Le dispositif de Conseil en Economie Partagé (CEP), qui mutualise des postes d’économes de flux pour les
communes de tailles modestes, acheve sa cinquieme année de fonctionnement.

A ce jour, quatre communes sont adhérentes a I'association : Bouc Bel Air, Simiane-Collongue, Gardanne
et Chateauneuf le Rouge. Elles regroupent pres de 43 000 habitants du Bassin Minier de Provence.

Gestion du dispositif et organisation du travail

L'équipe

Trois salariés sont en activité au titre d’économe de flux, en charge de faire vivre le dispositif : Sylvain Min
Kim, embauché en juillet 2009, Jord Orvoine, arrivé en février 2009, et Vincent Bricotte, chargé de
coordonner de l'activité depuis 2006. Il est & noter la participation ponctuelle de Sébastien Coll, venu
renforcer les compétences techniques de I'équipe.

Au total, I'activité de CEP a mobilisé, en 2010, les salariés a hauteur de 2,3 équivalents temps plein
Les salariés veillent a poursuivre et renforcer les liens entre les différents projets de I'association, afin de
favoriser I'ancrage territorial et le travail d’équipe pluridisciplinaire. Une coordination avec I'Espace
Information Energie se poursuit, permettant une complémentarité de ces deux activités. Citons entre autres
activités communes :
- Elaboration des plans d’actions communaux pour le label régional « Collectivités AGIR pour
I'énergie »,
- Participation a I'organisation et a I'animation des Semaines du Développement Durable (SDD) sur
les communes de Simiane-Collongue et Bouc bel Air,
- Mutualisation des activités de veilles techniques et réglementaires,
- Rédaction de documents d’informations et de sensibilisation,
Le pble d'activité « Education » est également intervenu au cours de projets en liens avec des actions de
CEP : montage d’'un projet transversal CEP-EIE-Education Energie sur les écoles primaires de Bouc Bel
Air, interventions au college de Bouc Bel Air, animations lors de la SDD.
Il est a noter que trois communes adhérentes participent au label « Collectivités AGIR pour I'énergie »
proposé par le Conseil Régional PACA, ce qui permet de structurer les relations entre les différents
services communaux et les économes de flux.

Les partenaires techniques

La mutualisation de bonnes pratiques et initiatives s’est poursuivie entre les différents économes de flux de
la région, qu’ils soient en poste dans des associations ou des collectivités territoriales, au travers du réseau
des économes de flux. D'autres structures, comme le Centre d’Etude Technique de I'Equipement, le CAUE
13, I'Office pour la Forét Méditerranéenne, le COFOR 13, le COSTIC, des bureaux d'études techniques
(ex : JP Moya Consultant), les chargés de mission de 'ADEME et du Conseil Régional, les membres du
réseau régional des « collectivités AGIR pour I'Energie ».

Les partenaires financiers

La Communauté du Pays d’Aix

Depuis 2006, la Communauté du Pays d’Aix (CPA) et Ecopolenergie, en partenariat avec le CPIE du Pays
d’Aix, préparent I'extension du dispositif pour 'ensemble des 34 communes de son territoire. Un dispositif
spécifigue a donc été créé. Une convention triennale de partenariat (2009-2011) a été signée pour
l'intervention d’'un équivalent temps plein sur ce territoire. Début 2010, de nouvelles communes ont
manifestés leur intérét pour adhérer au dispositif. Un second équivalent temps plein sera donc en charge
d’accompagner les nouvelles communes adhérentes en 2011.

La CPA a financé un logiciel de suivis des consommations énergétiques (SCORE), ainsi qu'une caméra
thermique (usage réservé aux économes de flux de la CPA).

L'’ADEME PACA et le Conseil Régional Provence Alpes Cétes d’Azur




En 2010, la région a prolongé le cofinancement de deux des postes d’économe de flux de I'association.
Accordés au titre de la création de poste, ces financements s’arréteront comme prévus en 2011. L'ADEME
PACA, dans le cadre de son partenariat avec la Région (Contrat de projet), poursuis le cofinancement d’un
des deux postes, et une demande a été faite pour le co financement d'un second poste, au tire de
I'extension du dispositif de conseil en économie partagé (CEP) sur la CPA.

Participation au Réseau Régional des Economes de Flux
Les salariés économes de flux ont participé aux quatre réunions du réseau, pour des actions de
mutualisation de méthodes et d’outils.

Achat d’équipements

Divers équipements techniques ont été achetés au cours de cette année, entre autres : deux ordinateurs
portables, cing sondes enregistreuses de température, un télémetre laser, un thermomeétre de surface,
deux enregistreurs de puissance, I'ouvrage Béatiprix (recueil des prix de travaux du béatiment), et autres
ouvrages, tous consultables au centre de ressources de I'association.

CEP pour la commune de Bouc Bel Air

Représentant M. Perrin, Maire

M. Agaoua, Adjoint délégué a la Vie Citoyenne, Economique et au
Développement Durable

Elu référent

Adresse Hobtel de Ville, Place de I'H6tel de Ville, 13320 Bouc-Bel-Air
Population 13 711 habitants (population totale au recensement annuel 2005)
Intercommunalité Communauté d’Agglomération du Pays d'Aix

Patrimoine bati 46 batiments en gestion directe

Période couverte par la convention : juin 2009 & mai 2012

Etat d'avancement de l'intervention de I'économe de flux juin 2010 — mai 2011

La commune participe au programme régional AGIR et est en attente de I'évaluation de son dossier par la
Région. Parallelement, la Ville de Bouc Bel Air a eu son Agenda 21 reconnu par le ministere. L’économe
de flux s’appuie donc sur deux dispositifs pour mener ses missions.

Afin de mettre en valeur cette démarche, les actions réalisées sont présentées avec leur numéro de
référence AGIR.

Etat d'avancement de l'intervention de I'économe de flux mai 2010 — aolt 2011

Audits et suivis de la situation énergétique :

- Mise en place du suivi des consommations , mise en place du tableau de bord. (hombre de
compteur traités : EDF : 145, SEM : 109, Dalkia : 16)

- L’inventaire des équipements et analyse des 3 derniéres années de facturation

- Evaluation énergétique de 3 batiments

- Mise en place d'une base de données récapitulant les caractéristiques t  echniques des
batiments communaux

Formation des référents Agenda 21 sur la thématique de I'énergie
Les huit référents ont suivis la formation et trois autres référents ont intégré le groupe. Les projets sont en
cours de validation aupres du Directeur Générale des Services et portent sur :

Les economies d’eau dans la mairie

La sensibilisation sur I'éclairage dans I'école primaire de la Bergerie

La sensibilisation sur le bon usage de la climatisation

La diminution les impressions papier liés aux activités extra-scolaire




Etudes Economies identifiées
Optimisation tarifaire des
abonnements EDF 5432 € TTC/an
Marché public de chauffage 5000 €TTC
Rénovation école primaire la salle 3478 €TTC/an 130 000 kWh/an 20,to_n,nes eq CO2
évitées par an

82 tonnes eq CO2

13910 € TTC/an o
evitées par an

130 000 kWh/an

CEP pour la commune de Gardanne

Représentant

M. Mei, Maire

Elu référent

M Pontet, conseiller municipal Energie

Adresse Hétel de ville
13120 Gardanne
Population 19 679 habitants (population totale au recensement annuel 2004)

Intercommunalité

Sans

Patrimoine bati

82 batiments (ou groupes de batiments) en régie directe

Période couverte par la convention : aolt 2008 a ao(t 2010

La commune de Gardanne a décidé de mettre fin a la convention triennale avec Ecopolenergie a l'issue de
la deuxieme année de convention, en ao(t 2010. La création d’'un poste en interne d’économe de flux a
justifié le choix de quitter le dispositif de CEP.

Etat d'avancement de l'intervention de I'économe de

flux en 2010

Accompagnement pour la participation a I'expériment ation de l'appellation régionale "Ville

lauréate AGIR pour I'énergie" :

Dans le cadre de I'appel a projet régional AGIR, la commune de Gardanne a été désignée « commune en
marche » en janvier 2010. L’activité de I'économe de flux a été :

Participation a I'élaboration de la chartre d’objectif, en partenariat avec le facilitateur et les services
municipaux.

Synthese des actions réalisées sur Gardanne (argumentation pour le montage du dossier de
candidature) et rédaction des fiches actions AGIR.

Audits et suivis de la situation énergétique :

Note d’'opportunité sur les travaux d’aménagement de la maison de la petite enfance
Participation & la préparation du forum Energie

Présentation du bilan énergie de la saison de chauffe 2009-2010

Optimisation des contrats EDF  des éclairages publics

Préparation du plan d’action triennal dans le cadre de « collectivité AGIR »

Sensibilisation & communication :

Animation d'un stand lors de la Féte de la Science et conférence sur le changement climatique a la
médiatheque.
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Elaboration du Plan d’Action Globale pour 'Energie
Les plans d’action que nous avions proposés ont permis a la commune :

(PAGE) 2011:

- d’élaborer le Plan d’Action Global pour I'Energie 2011, voté et diffusé auprés de la population,
- de servir de support aux débats sur le budget 2011, et de déterminer le budget d’investissement
nécessaire a la mise en place de ces actions.

Bilan du dispositif de conseil en économie d’énerqi

e sur la commune de Gardanne

Dépenses Dépenses a Dépenses : Dépenses Economies Temps
réalisées prévoir adhésion totales identifiées d’amortissement
matériel + pose matériel + pose | Ecopolenergie
250 000 € +
37 000 € Travaux piscines 42 000 € 371000 € 110000 €/an | Moins de 4 ans
éventuels

CEP pour la commune de Simiane-Collongue

Représentant M. Boyer, Maire
Elu référent Mme Piquenot, adjoint environnement, développement durable et énergie
Adresse Hotel de_viI_Ie
13109 Simiane - Collongue
Population 5570 habitants (population totale au recensement annuel 2005)

Intercommunalité

Communauté d’Agglomération du Pays d'Aix

Patrimoine bati

34 batiments en gestion directe

Période couverte par la convention : sept. 2009 a sept. 2012

Accompagnement pour la participation a I'expériment

lauréate AGIR pour I'énergie"

ation de l'appellation régionale "Ville

La ville poursuit I'application du programme d’action « Ville lauréate AGIR pour I'énergie » qui fixe le plan
de charge du poste CEP pour les années a venir. L’économe de flux a participé au pilotage de ce dispositif,

et a I'élaboration de la candidature de la commune a la reconduction de sa labellisation.

Audits et suivis de la situation énergétique
Suivi des consommations
Fonctionnement : Collecte et saisi des factures eau, |'électricité et gaz par I'agent responsable de la
cellule environnement, analyse et bilan réalisé par '’économe de flux. Action mensuelle.

Etudes énergétiques :

thermique programmée pour 2011), distribution de chaleur sur le COSEC.

Etudes des chaufferies et proposition d'un plan de rénovation.
Rédaction du cahier des charges de maintenance des
Mise en place d'un programme d’investissement

installations thermiques
2010 (proposition de sources d'énergie

Bibliothéque et Ecole de Musique, Chateau les Marronniers (rénovation

renouvelables, chiffrage des travaux, des subventions mobilisables et des économies attendues,
dossier de subvention CG13) pour :
La rénovation thermique du batiment des Marronniers
La rénovation de cing chaufferies (régulation et distribution)

La mise aux normes des tableaux électriques et pose systématique de programmateurs

(0]
(0]

(0]

avec régulation des installations de chauffage électrique

L'isolation de plusieurs ouvrants de divers batiments
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Réparation du bouclage des eaux de la fontaine

participation au projet de création d’'un EPHAD, de

APS et APD).

Sensibilisation & communication

Organisation de la Semaine du Développement Durable

logements sociaux et d’'une créche
une méme parcelle (projet « Bédouffe », en partenariat avec I'OPAC 13, sur les phases esquisse,

sur

(avril 2010), en partenariat avec I'EIE, les

services culturels, l'office du tourisme, le service jeunesse, le service communication, et préparation

de la SDD 2011.

4 articles dans le bulletin municipal.
Participation a la 2nde réunion « vie économique », exposé des solutions et aides financiéres pour

les PME

Ateliers thématiques de formation

Bilan intermédiaire des actions engagées et budgété

€S

et de sensibilisation des agents et élus aux économies d’eau.

Etudes Economies identifiées
Evaluation de _Ia fuite de la 4000 € TTC/an 1 250 m3/an 1,3 t_o[me eq CO2
fontaine évitées par an

Optimisation tarifaire des
abonnements EDF

2890 € TTC/an

Rénovation des chaufferies

8000€TTC

200 000 kWh/an

40 tonnes eq CO2
évitées par an

Centrale de régulation COSEC

6 000 €TTC/an

150 000 kWh/an

30 tonnes eq CO2
évitées par an

Isolation Office du tourisme et de
la culture

800 €TTC/an

20 000 kWh/an

4 tonnes eq CO2
évitées par an

Régulation chauffage électrique

4 500 € TTC/an

37 500 kWh/an

7 tonnes eq CO2
évitées par an

26 190 € TTC/an

407,5 MWh/an (en

énergie finale, soit
491,1 kWh/an en

énergie primaire)

82 tonnes eq CO2
evitées par an
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PERSPECTIVES DU CEP

Partenariat avec la CPA

De nouvelles communes se sont manifestées auprés de la CPA, afin d'adhérer au CEP : Chéateauneuf le
Rouge, Trets et Meyrargues . La commune de Chéateauneuf a adhérer a I'association des la fin 2010.
L'adhésion des deux autres sera effective a partir du 1*" janvier 2011. Elles regroupent prés de 17 500
habitants. L’adhésion de la CPA (service batiment) viendra compléter le plan de charge du deuxiéeme
poste d’économe de flux en CEP, courant 2011.

Il est donc prévu d’assumer 2,3 équivalent temps plein dans le cadre du dispositif de CEP pour la CPA (en
partenariat avec le CPIE du Pays d’Aix). Le cofinancement de 'ADEME PACA est attendue pour cet
accroissement d’activité..

CEP pour la commune de Gardanne

La commune a embauché en interne un économe de flux. Elle a donc mis fin a la convention qui la liait &
l'association dés aout 2010, la convention cadre prévoyait la poursuite du partenariat jusqu’a aodt 2011.

CEP pour la commune de Bouc Bel Air

L'action de conseil se poursuit avec une série d'actions en cours de définition. Le plan de charge 2010-
2011 sera arrété avec les référents énergie de la commune au cours de I'été.
A venir pour la 3°™ année de convention

Bilan tarifaire de I'éclairage public

Poursuite de la campagne de COE

Bilan des consommations d’'eau

Accompagnement des référents A21

Mise au point du marché public de chauffage

CEP pour la commune de Simiane-Collongue

En septembre 2010, a commencé la cinquiéme année d’adhésion de la commune a l'association, dans le
cadre de CEP.

Le programme d’activité reprendra le programme AGIR (deuxiéme et troisieme année de mise en ceuvre).
Les efforts porteront, entre autres, sur :
- Les économies d’eau (base de données des compteurs, pose de réducteurs de débit),

Les suivis des travaux : rénovation de I'éclairage public, rénovation thermique de I'Office de

tourisme et de la culture, rénovations de chaufferies et reprise des régulations,

Un nouveau fonctionnement de la cellule énergie (validation systématique des devis et projets,

critéres techniques permettant de créer des certificats d’économies d’énergie),

lancement du marché de maintenance des installations de chauffage avec des objectifs d’économie

d’énergie (mesure de contrble et adaptation des programmations).

Participation & la semaine du développement durable,

Rédaction d’articles pour le bulletin municipal,

Formation de référents énergie,

Marché de diagnostics énergétique du COSEC,

Création d’un dispositif de prévention de la précarité énergétique (remise de kit économes)
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3. EDUCATION A L’ENERGIE

Cette partie du rapport d'activité présente les projets et actions ponctuelles du péle Education pour I'année
scolaire 2010/2011.

Opération "Apprendre a maitriser I'énergie"” sur la Communauté du Pays d’Aix

Le contexte

En 2003, la Communauté du Pays d'Aix (CPA) mettait en ceuvre un programme d'éducation a
I'environnement sur le theme de I'énergie, en direction des éléves de cycle 3 (CE2, CM1, CM2). Pour
coordonner cette action, elle avait mandaté le CPIE du Pays d'Aix. L'année scolaire 2003 / 2004
représentait la phase expérimentale de ce projet. Une action d'éducation avait été proposée a 10 classes,
dont 4 avaient été confiées a Ecopolenergie, fortement associée a la définition de ce programme.

Conforté par le bon déroulement de cette phase, le projet a été validé et reconduit depuis la saison
2004/2005 tous les ans jusqu’en 2011.

Les objectifs du programme :

De prendre conscience de I'omniprésence de I'énergie, des besoins, des différentes formes de
I'énergie

D'appréhender la diversité des sources et des consommations d’énergie

De se responsabiliser quant a sa gestion, son choix dune source, la maitrise de ses
consommations

De réfléchir aux enjeux liés a I'énergie et aux droits humains

D'illustrer de maniere active un ou plusieurs points du programme scolaire

Echéancier
Pour I'année scolaire 2010 / 2011, Ecopolenergie intervient jusqu’en juin dans 10 classes sur un total de
28 classes concernées par le programme énergie de la CPA proposant 3 formules F1, F2 et F3.

Qu’en est-il de ces formules ?

- La Formule 1 n’est pas, comme son nom l'indique une formule express, mais la formule classique
de 4 interventions par classe selon la pédagogie de projet,

- La Formule 2 est une formule de 5 interventions dont les 3 premiéres amenent a la réalisation de
projets énergie, comme la formule 1, MAIS se trouve complétée par deux interventions qui permettent de
mener un état des lieux de I'école sur I'énergie et mettre en place un plan d’action (chartes de I'éco-
citoyen, actions pratiques d’économie d’énergie, lettre au maire) et de sensibilisation (piéces de théatre,
expositions) dans I'école. Cette formule permet également aux classes de relever des défis énergie qui
seront matérialisés lors de la journée de restitution sous forme de ballons représentant des économies de
gaz a effet de serre.

- Enfin la Formule 3, est une contraction de la Formule 2, avec une partie projet de classe réalisée
par I'enseignant en autonomie et une seconde ou I'éducateur intervient 3 fois pour la sensibilisation des
éléves et 'accompagnement de la classe dans le défi énergie évoqué précédemment.

Cette restitution commune a toutes les classes participantes aura lieu les 9 et 10 juin 2011 au CPIE-
Domaine du Grand Saint Jean et promet de grandes nouveauteés.
Une réunion de bilan avec le CPIE se déroulera en juin 2011.

Les associations partenaires du programme de la CPA et coordonnées par le CPIE d’Aix sont: Le
Loubatas, le CPIE Alpes de Provence, Chemin Faisan, le CPIE Pays d’Aix et Aoreade. Par rapport a la
derniére année scolaire, nous observons une baisse de 25% de l'offre sur la thématique de I'Energie
(2010/37 classes ; 2011/ 28 classes)
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Les animations ont débuté en octobre 2010 pour se terminer en juin 2011. Ce sont 245 éléves, répartis sur
10 classes, qui ont donc suivi les animations. Ces classes se répartissent sur plusieurs communes des
Bouc bel air (4), Les Pennes Mirabeau (1), Peynier (1), Mimet (1) et Les Milles (3).

Dans l'ensemble, le cycle d'animations de cette année a vu la réalisation de projets variés (maquettes
d’école écologique, de véhicules a énergie renouvelable, moulins a eau, etc.). De par leur implication dans
le projet de la classe, certains enseignants ont pu faire émerger une réelle dynamique au sein de la classe,
valorisée au sein des écoles et qui le sera lors de la journée de restitution de mi-juin 2011.

Du fait des calendriers de fin d’année scolaire, souvent chargés, I'ensemble des classes ne participeront
pas a I'une ou l'autre des deux journées de restitution.

Activités du Guide des activités ’'EEDD dans lesco  lleges

Cette année, Ecopolenergie est inscrite pour la troisieme année au Guide des activités d’Education a
'Environnement du CG 13 sur le volet « Energie » et nous souhaitons mettre en place dans les colleges
des projets globaux a dimensions locales.

Les inscriptions se faisaient par internet jusqu’a présent et le Guide support est aujourd’hui dématérialisé
par internet consultable sur le site « Ordina 13 » du CG13.

Nous intervenons dans 19 classes de 15 colleges du département pour accompagner des projets de :

- construction d’objets fonctionnant avec une énergie renouvelable (5 projets éoliennes et 3 projets
énergies)

- mise en situation dans le jeu de rble « Un climat de changement » (6 classes)

- et la nouveauté 2010, le projet « les clés du Développement Durable dans mon collége »
permettant aux collégiens de mettre en place des actions de communication en direction des
autres éléves (exemple de projet réalisé cette année : une exposition économie d’énergies en
peinture sur faience et collée dans les couloirs de I'établissement.).

A I'heure des catastrophes volcaniques de I'an passé, vagues démentielles de cette année et autres coups
de radioactivité globalisée, le jeu de roles sur le déreglement climatique obtient une tres forte attention de
la 6°™ a la 3°™. Doit-on toujours attendre les catastrophes pour pouvoir augmenter I'attention que nous
pouvons avoir sur ces sujets qui nous touchent de prés ??? Vaste question, d'ailleurs abordée
systématiquement en classe par les futurs adultes.

Pour cette année nous avions proposé une nouvelle intervention concernant la mise en place d'une
démarche de Développement Durable dans un établissement telle que les Agendas 21 scolaires ou autre
démarches Eco-écoles. Elle a été rebaptisée par le CG « Les clés du Développement Durable dans mon
college »

Ce sont au total 476 éleves qui sont concernés par ces actions pour I'année scolaire 2010/2011.

Projet Educatif Local sur I'énergie et le Développ ement Durable dans les écoles primaires
de Bouc bel Air

La particularité de ce projet transversal de compréhension des actions d’économies d’énergie tient du fait
gu'il fait intervenir 'économe de flux, I'EIE et I'éducateur auprés du public scolaire :

- L’économe de flux intervient lors d’'une animation

- L’EIE intervient aupres des parents d’éléves lors de la restitution des projets organisés dans chacune des
4 écoles, avec les éléves et I'éducateur,

- Et I'éducateur mene, au fil de l'eau, le projet pédagogique, veille a la cohérence des projets, a
I'organisation des restitutions et coordonne le projet en interne.

Ce projet péri-scolaire, validé en septembre 2010, a débuté le 21 septembre 2010 a I'école de La Salle a
Bouc-Bel-Air en intégrant un rythme interne d’animations : il se déroule de 11h30 & 13h30 et concerne au
total 7 groupes de 12 éléves pour I'année scolaire 2010/2011.

Les 4 écoles concernées sont La Salle, La Bergerie, Les Chabauds et Les Pins & Bouc-Bel-Air.
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Un partenariat dynamique s’est installé entre Ecopolenergie et la Mairie de Bouc-Bel-Air au travers de tous
ses services : DD, jeunesse, sport et communication.

Concretement, 6 interventions d’1h00, selon la pédagogie de projet, ont été réalisées par Aurélien et
Thomas avec 2 groupes d’enfants de CM dans chaque école (sauf pour I'école des Chabauds, ou le projet
ne concerne qu’un groupe).

Les projets se sont terminés par des constructions de maquette (véhicules et objets fonctionnant a I'énergie
solaire, chauffe-eau solaire) et un voyage dans le département concluant le projet avec 2 classes (de La
Salle et de La Bergerie) au Loubatas et a la Roque d’Anthéron a Croc’jardin.

Une journée de restitution est prévue le 20 mai a Bouc-Bel-Air au complexe Guy Drut afin de présenter
'ensemble des projets péri-scolaires, énergie et Développement Durable, poterie, hand-ball etc... Une
animation sera prévue pour restituer certains des projets énergie de I'année.

Actions ponctuelles

Projet Energie et Développement Durable au collége Georges Brassens

Contactée par le service des sports et du Développement Durable de la mairie de Bouc bel Air,
Ecopolenergie a développé un projet associant les enseignants et éleves sur la thématique transversale de
I'Energie et du Développement Durable.

10 classes de 6°™ et 5°™ | soit 216 éleves, du collége Georges Brassens a Bouc-Bel-Air ont été
sensibilisées par une séance de 2 heures chacune du 30 mars au 04 avril 2011.

Ce projet s'est révélé trés réussi aux vues des évaluations faites par les éléves et les enseignants.

Une journée ponctuelle d’animation lors du salon du Développement Durable de Bouc-Bel-Air viendra
conclure ce projet en septembre prochain. Il associera notamment I'EIE et un stand dédié a la
sensibilisation des particuliers.

Action de conception de la mallette Energie du CPIE du Pays d’Aix_ et partenariat affiché sur leur
outil pédagogique. Ecopolenergie apparait comme partenaire technique.

Action de formation des éducateurs partenaires du C PIE du Pays d’'Aix a l'utilisation de la
mallette énergie en partenariat avec le Loubatas, le 14 janvier 2011.

Au total, 1021 enfants ont été sensibilisés a I'éne  rgie et au Développement Durable lors de cette
année scolaire.
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PERSPECTIVES EDUCATION

Les perspectives présentées ci-dessous concernent 'année scolaire 2011/2012.

Accompagnement a la mise en place d’Agenda 21 scola ires dans les colleges
des Bouches du Rhéne

Partenariats envisagés :
A ce jour le projet a été déposé auprés du CG 13, de 'ADEME, de I'Education Nationale et de la Fondation
Banque Populaire.
Nous avons obtenu 7000 € de la Banque Populaire pour démarrer le projet répartis sur la formation en
interne et 1000€ par structure participante dédommageant a minima I'engagement des structures dans la
proposition du projet.

Perspectives : reconstruire le groupe de travail pour relancer le projet.

Opération "Apprendre a maitriser I'énergie"” sur la communauté du Pays d’Aix

Perspectives : Diminuer le nombre de classes 2011/2012, si I'activité se développe autour des Agendas 21
a Bouc-Bel-Air notamment.

La raison majeure est que le travail avec le CPIE d’Aix ne se déroule pas selon les régles d’'un partenariat
mais plus comme de la prestation de service.

Guide des activités d’EEDD dans les colleges

Perspectives : Veille concernant I'appel d'offre Agenda 21 scolaire.

Formation aux Agendas 21 scolaires pour les Educate  urs des associations
régionales adhérentes au GRAINE PACA.

Perspectives : Reconduction de la formation 2011/2012 avec le Cpie de Manosque.

Activités du Guide des activités ’'EEDD dans lesco  lleges

Une cinquiéme activité, sur les déplacements, a été proposée au Conseil Général. Celle-ci n’a pas
été retenue, le CG13 souhaitant mettre I'accent sur le roulement d’année en année des actions déja en
place et préférant intégrer les actions de nouvelles associations dans le dispositif.

Perspectives : Reste encore a mettre en place un p artenariat avec des associations sur
'ouest du département vers les Alpilles afin de li miter les déplacements. Cela n'a pas pu se faire
avec l'association « Chemin Faisan » car elle a eu  un super contrat de derniére minute. Nous avions
formé au préalable leurs 4 éducatrices en octobre 2 010. Nous envisageons peut étre un partenariat
avec une autre structure comme AOREADE...

Lycée Professionnel Camille Jullian a Marseille

Perspectives : Proposer un projet global EEDD pouvant ouvrir la voie a un redéploiement du projet EMEE
(Ensemble pour Maitriser I'Energie et I'Eau).
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Projet cuiseur solaire

Perspectives : reconstruire le partenariat avec Le Loubatas, Pole Eco-Design, Appel d'aire et Croq'Jardin
en vue d'entrer dans la phase opérationnelle du projet (construction et diffusion du Kit : cuiseur solaire,
guide d’animation, fiches-recettes et supports de sensibilisation).

LE TRAIN DE L'ENERGIE

La région a lancé un appel d'offre en mars 2011 portant sur la “conception du train des énergies”.
Pour y répondre le GRAINE PACA a formé un groupement d'associations, a I'échelle de la région
Provence alpes cOte d’Azur, les acteurs associatifs présentant :

- les compétences techniques sur les sujets du climat, de I'air et de I'énergie

- la capacité de mutualisation des savoir-faire, des compétences et des outils existants

- I'expérience de I'animation et la capacité de proposer des animations innovantes.
Le groupement ainsi formé s’articule autour du GRAINE PACA et de six associations adhérentes
partenaires réparties sur 'ensemble des départements de la région Provence-Alpes-Céte d’Azur.

Le GRAINE PACA est porteur du projet, le groupement d’association est composé de : ADEE, ADELHA,
AERE, CPIE Alpes de Provence, ECOPOLENERGIE, PLANETE SCIENCES

Pour répondre a I'objectif de conception du train des énergies, faisant I'objet du présent marché, la note
méthodologique présentée s’articule autour de 2 phases complémentaires :

Phase | : définition du contenu du “train des énergies”

Phase Il : plan de développement et colt de réalisation

Ce projet a retenu l'attention du jury qui a sélectionné ce projet.

Réunions de préparation de la phase 1 : de mai a décembre 2011 (env 10 jours)
Mise en ceuvre du train prévu pour le 4éme trimestre 2012.
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4. ENERGIE & PRECARITE

L’année 2010 a été une année charniere pour le développement d’actions de lutte contre la précarité
énergétique. On retiendra notamment :

- Une définition de la précarité énergétique inscrite dans la loi,

- Une intégration obligatoire d’actions de lutte contre la précarité énergétique dans les Plans
Départementaux pour le Logement des Personnes Défavorisées (PDALPD),

- Le lancement d’'un observatoire national de la précarité énergétique,

- Le lancement du programme « Habiter Mieux » visant a la signature de contrats locaux
d’engagement dans les territoires et la mise en place d’'un fonds d’aide a la rénovation thermique
(FART).

Cette reconnaissance du phénoméne par les pouvoirs publics vient confirmer I'urgence a agir et Iégitime
les actions que nous menons et notre souhait de les consolider.

Le réseau Régional Energie & Précarité en PACA (RRE P)

Référence Web pour plus de détails: http://www.ecopolenergie.com/PAGES-RREP/elpe-accueil.html

Rappels :

Le Laboratoire SHADYC CNRS - « Sociologie, Histoire et Anthropologie des DYnamiques

Culturelles » et les Associations ECOPOLENERGIE et Le LOUBATAS animent le RREP et

sont financées dans le cadre de I'appel a proposition de soutien a l'innovation PREBAT

(Evaluation énergétique du patrimoine existant) lancé par le PUCA (Plan Urbanisme Construction

Architecture) —ADEME (Agence De I'Environnement et de la Maitrise de I'Energie)-ANAH (Agence
Nationale d’Aide pour I'Habitat).

Les actions ont démarré en mars 2008 et se sont cléturées en décembre 2010.

Les objectifs du réseau:
Définir le phénoméne de précarité énergétique en région PACA.
Capitaliser et mutualiser les diverses expériences.
Elaborer collectivement un programme d’actions opérationnelles a I'échelle régionale.

Les outils d’échanges et d’'information

- Une liste de diffusion (reseaurep@gmail.com) via laquelle sont envoyées les invitations aux journées
thématiques et les newsletters a environs 500 contacts (90% sur la région PACA, 10% France entiere).

- 4 newsletters ont été diffusées . Elles sont co-écrites par ECOPOLENERGIE, le Loubatas et Le
SHADYC.

- L'espace déchanges (http:/groups.google.fr/group/reseau-regional-energie-precarite) compte 314
inscrits. Les échanges entre membres via internet et mails sont toutefois peu actifs. Ces échanges
existent via I'espace d’échanges du réseau RAPPEL animé par le CLER, équivalent du RREP au niveau
national, qui s’est mis en place avant le RREP.

- les journées d’échange et thématiques

La derniere journée s’est déroulée le 26 janvier 2010 a Aix en Provence et le theme portait sur les
financements mobilisables ou a créer pour réduire la précarité énergétique : Financer pour agir. Cette
journée a rassemblé 43 participants de 31 structures.

Au total sur la durée du projet 6 journées ont pu étre organisées pour traiter des diverses thématiques de la
précarité énergétique.
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Quel bilan pour 2010 ?

Les membres du RREP

Champs d’activités des structures impliquées

Prés d'un tiers des membres du RREP travaillent dans I'action sociale et le logement, 20% environ dans
I'énergie et I'environnement, le reste se dispersant entre diverses activités (recherche, formation,
conseil,...). Les trois principaux
domaines concernés par la précarité
énergétique sont donc représentés de
maniere a peu prés équilibrée.

O Action sociale

B Energie-
environnement

@ Recherche-autres

O Logement

Types de structures impliquées

Associations (37%), services de I'Etat
(22%), collectivités territoriales (20%),
bailleurs sociaux (14%) et entreprises
(11%).. Les collectivités territoriales
sont essentiellement des Conseils
Généraux (13, 06 et 84). On relévera
la quasi-absence de bailleurs privés
(certaines structures ont cependant
un statut semi-public) et des
entreprises du batiment, ainsi que des
fournisseurs d’énergie autres
qU'EDF/GDF.

o Structures associatives
m Entreprises

m Bailleurs

= Collectivités

m Services de I'Etat

La complexité de I'animation de réseau

L’équipe du projet s’est fortement investie et nous avons observé des dépassements en nombre de jours
gui ont impacté sur les finances de I'association. Il a en effet fallu répondre a de nombreuses sollicitations
de la part des membres du réseau et de contacts extérieurs voulant intégrer le réseau. Ces dépassements
de temps sont toutefois relatifs car ils ont ouverts la porte a de nouvelles opportunités (projet ELPE,
formations de travailleurs sociaux ....) et a renforcer notre |égitimité a travailler sur cette thématique.

Une dynamique lancée, des acteurs mobilisés ....

Nous avons pu observer une plus grande écoute des collectivités come la région et les conseils généraux
gui ont trouvé en ce réseau un appui a leurs interrogations sur la thématique.

Le bilan complet de ce projet qui intégre tout le travail des chercheurs est disponible sur demande a
I'association (Claire BALLY ou Virginie VIERI)
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Projet ELPE : Etat des Lieux de la Précarité Energé tique en PACA

Le projet se déroule sur 18 mois a compter du 1°" avril 2010 (soit jusqu’en septembre 2011).
Ecopolenergie consacre environ 70 jours sur ce projet.

Contexte et enjeux :

L’équipe porteuse du projet regroupe le GERES, mandataire, Ecopolenergie et Le Loubatas . Cette
équipe travaille avec le SHADYC (laboratoire de recherche) sur la précarité énergétique depuis plusieurs
années via des actions de terrain (projet Habitat Energie & Solidarité), 'animation du Réseau Régional
Energie & Précarité (RREP) et le projet européen FinSH. Cette équipe a fait appel a 2 autres partenaires
associatifs du Vaucluse et des Hautes Alpes, respectivement CEDER et PACT 04.

Un état des lieux régional de la précarité énergétique puis un diagnostic territorial est réalisé sur 4
territoires pilotes (Haut Vaucluse, Alpes de Haute Provence, PNR du Verdon, la communauté
d’agglomération du Pays d’Aix)

Objectif(s) spécifique(s) :
- mieux caractériser le probleme de la précarité énergétique en PACA
- renforcer les connaissances des acteurs et actions de lutte contre la précarité énergétique en PACA
- consolider la mise en réseau des initiatives menées a I'échelon local, départemental ou régional afin de
leur assurer visibilité, reproductibilité et pérennité
- encourager I'émergence d’'une dynamique structurée de réalisation d’actions, en adéquation avec les
besoins identifiés

Actions réalisées en 2010 :

Cette année nous avons réalisé un état des lieux régional de la précarité énergétique via I'analyse de la
situation des meénages (revenus, statut d'occupation, composition familiale, age), la typologie des
logements (type de logement, état et performances énergétiques), les prix de I'énergie et de I'eau ainsi que
les dispositifs financiers existants, les acteurs et les actions de lutte contre la précarité énergétique. Cet
état des lieux a été présenté le 3 février 2011, lors d’'une journée de restitution a la Maison de la Région. Le
rapport détaillé de cet état des lieux est consultable sur: http://www.ecopolenergie.com/PAGES-
RREP/elpe-accueil.html

Partenaires financiers :
ADEME, Région PACA, DREAL, Fondation de France, Agence de I'Eau, EDF
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Exposition mobile « Dans mon quartier, je consomme Malin ! »

Contexte et enjeux :

La premiére exposition créée dans le cadre du projet
Habitat Energie & Solidarité (HES) a généré de
nombreuses sollicitations de diverses structures en
PACA. Aussi, sur l'année 2009-2010 nous avons
recrée 5 exemplaires mobiles. Nous avons donc
capitalisé tous les outils et méthodes expérimentés
dans le projet HES en les adaptant aux publics et en

les améliorant.

Obijectif(s) spécifigue(s) :

- Sensibiliser et informer les publics de la région PACA et particulierement les publics dits en difficultés a la
gestion des consommations d’eau et d’énergie dans le logement,

- former les porteurs de projets a I'animation de I'exposition

- Evaluer les changements de comportements

Un outil pédagogiqgue complet au service des porteur s de projets

Pour accompagner I'exposition, différents outils sont proposés aux porteurs de projets congus pour les
guider et enrichir leur propre projet.

Une formation : Avant ou en en parallele a la mise en place de I'exposition, les porteurs de projets
futurs animateurs bénéficient d’une formation de 2 jours a I'animation de I'exposition et au montage de projets
sur I'eau et I'énergie.

Un guide de I'animateur :

1 livret de montage de I'exposition _ : installation des fresques, des modules et des branchements et
rangement de I'exposition.

1 livret pédagogique _: aide a la construction du projet, a I'enrichissement de I'exposition par des actions
complémentaires. Ce livret est construit sur la base des étapes de la pédagogie de projet. Nous nous
sommes inspiré des mallettes pédagogiques Ricochet et Rouletaboule.

Il est composeé de : Fiches activités et Fiches outils

1 livret technigue : Pour comprendre les calculs, I'animateur peut se référer aux fiches techniques qui
l'aideront a calculer les économies réalisables en euros, kWh, m3, tonnes de CO2 évitées (méthodes et
exemples de calculs). lls y trouvent également des renseignements techniques généraux sur l'eau et
I'énergie.

1 kit de communication _ : Ce kit propose des fiches communication pour faire connaitre I'exposition et le
projet de la structure porteuse.

1 kit d’évaluation : Afin de guider I'animateur pour évaluer I'impact de I'exposition et son projet, les
fiches permettent de mettre en place une méthode d’évaluation.

1 Bibliographie : liste des guides, ouvrages...utilisés pour la construction de ce guide.

Ce guide est livré avec I'exposition sous format papier et sous format informatique afin que les animateurs
puissent exploiter les outils proposés dans toutes les rubriques.

Une évaluation :
Les outils développés dans le cadre de HES sont réutilisés afin de continuer I'évaluation des changements
de comportements.
Les animateurs de lI'exposition doivent faire remplir les bulletins d’engagement aux visiteurs et les
récupérer. Puis, ces bulletins nous sont envoyés, nous les traitions informatiquement pour mesurer le taux
d’engagement sur les différents éco gestes proposés dans l'exposition. Quelques mois apres, nous

22




contactons les visiteurs afin de mesurer le taux de passage a I'acte.
En regroupant tous les bulletins d’engagement a ECOPOLENERGIE, nous assurons une évaluation de
I'outil et ainsi pouvons établir une analyse a I'échelle régionale.

Actions réalisées en 2010 :

L’association ADEE dans le VAR a acheté un exemplaire en avril 2010.
Les 6 salariés et 1 bénévole de '’ADEE ont suivi la formation a I'animation de I'exposition. L’exposition sera
utiisée dans le cadre de leurs projets d’éducation a I'environnement, de lutte contre la précarité
énergétique et sera installée de temps a autre dans le local d’accueil de leur Espace Info Energie. Une
convention entre Ecopolenergie et 'ADEE précise que cette derniére peut louer l'outil & ses partenaires
lors de salons, foires sur les départements du Var et des Alpes Maritimes.

La Communauté de communes Lubéron Durance Verdon a loué l'exposition dans le cadre de la
Semaine du Développement Durable en avril 2010.

Le centre social Saint Louis a Marseille a loué I'exposition de juillet a novembre 2010. Une formation
adaptée a été faite auprés de I'animatrice du secteur enfance et familles, de deux mamans fortement
impliquées dans la vie du centre et d’'une bénévole de I'association des jardins de quartier.

L’exposition a permis au centre social de d'impulser une dynamique aupres des différents publics du centre
et ainsi d’initier des projets plus globaux sur I'environnement.

Partenaires financiers :
DREAL PACA, Agence de I'Eau.
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PERSPECTIVES ENERGIE & PRECARITE

Animation du Réseau Régional Energie & Précarité :

Pour 'année 2011, nous souhaitons continuer a animer le RREP avec le Loubatas et le Geres.

En parallele des actions classiques d'animation d'un réseau (liste de diffusion, site internet, newsletter,
journées annuelles) nous proposons des actions de formation, d’expertise et de conseils pour venir en
appui aux dynamiques locales. Il s’agira notamment de :

- Proposer des journées de sensibilisation thématiques pour professionnaliser les acteurs sur les
outils méthodes et dispositifs existants (thémes pressentis : monter un fonds social d’aide aux
travaux, les financements mobilisables pour lutter contre la précarité énergétique, les outils de
conseils et de sensibilisation des ménages, les aspects juridiques et reglementaires de la précarité
énergeétique)

- Apporter une expertise et un appui aux dynamiques locales pour I'élaboration de plans d’actions de
lutte contre la précarité énergétique et la préfiguration de fonds sociaux d’aide aux travaux. Nous
proposons de lancer un appel a candidature pour proposer nos services aux structures qui en
feraient la demande. Les actions portées par des conseils généraux et intercommunalités
délégataires des aides a la pierre seront privilégiées. Les collectivités lauréates AGIR pour
I'énergie via leur plan d’action (un théme est consacré a « lutter contre la précarité énergétique et
développer la solidarité ») et les collectivités engagées dans des PCET1 seront également ciblées.

Le projet en cours d’instruction se déroule sur 24 mois a partir de septembre 2011.

Projet ELPE : Etat des Lieux de la Précarité Energé tique en PACA

En 2011, le projet continue a travers la réalisation de diagnostics de territoire (Haut Vaucluse, Alpes de
Haute Provence, PNR du Verdon, la communauté d’agglomération du Pays d’Aix). L'objectif est de
favoriser 'émergence de plans d’actions de lutte contre la précarité énergétique sur ces territoires pilotes
en proposant une méthodologie reproductible. A I'issue de ce travail, un guide des acteurs sera édité.
Ecopolenergie est en charge d’accompagner la communauté d’agglomération du Pays d’Aix qui a d’ores et
déja intégré dans son PCET? des actions de lutte contre la précarité énergétique. En paralléle d’un travail
de recueil et d’analyse de données, I'enjeu de la réalisation de ces diagnostics est de favoriser une large
concertation des acteurs locaux pour qu'émergent des propositions d’actions concréetes et adaptées aux
spécificités locales.

Exposition « Dans mon quartier, je consomme Malin ! »

Pérenniser les locations de I'exposition sur le lon g terme : Promotion et diffusion

Evaluer I'impact de l'outil :  traitement des bulletins d’engagement
Mettre a jour les données chiffrées  indiquant les économies possibles (dans le guide de
I'animateur).

Former des animateurs: des sessions de formation pour les travailleurs sociaux de la CAF
devraient se mettre en place pour le ler semestre 2011. Nous mettrons en place des formations
pour les locations supérieures & un mois.

Projet Collines

Projet d’accompagnement du bailleur et des locatair ~ es pour Il'utilisation rationnelle de I'eau et de
I'énergie : création d’'un livret d’accueil spécifiq ue et sensibilisation des acteurs.

La société Logirem souhaite engager la rénovation de I'ensemble des 102 logements, dit « les Collines »,
a Marseille. L'opération vise un niveau réglementaire de performance énergétique de classe A (équivalent
au label BBC). L'entrée des locataires dans ces logements demandera un accompagnement sur les modes

! Plan Climat Energie Territoire

2 1dem
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d’utilisation de ces nouveaux équipements, et plus largement de I'habitat. Une démarche similaire sera
nécessaire avec les agents Logirem qui interviennent sur le site.
L'association propose d'intervenir en tant que relais technique (conseils techniques sur la gestion des
flux) et pédagogique (formation, information des salariés Logirem et accompagnement des locataires et
gestionnaires de site sur I'optimisation des flux). Il est proposé la création d'un livret d’accueil locataire,
spécifique a la gestion de I'eau et de I'énergie dans le logement. Cet outil, adapté au contexte climatique
régional, sera développé pour étre diffusé par de nombreux bailleurs. L'appui technique de TARHLM PACA
Corse permettra d’'amplifier cette démarche.
L'association assurera I'évaluation quantitative et qualitative de la double démarche de réhabilitation et
d’appropriation du logement rénové.
Ce projet se décline en plusieurs phases :

- Conseil en amont de I'opération de réhabilitation, pour faciliter I'évaluation, les comportements

économes dans les logements et dans les parties communes,

- Sensibilisation et formation du personnel Logirem : intégrer les économies d’'énergie dans la
gestion technique du site et étre relais pour le conseil des familles sur la gestion de I'eau et de
I'énergie dans I'habitat,

- Information et sensibilisation des locataires  (accueil et appropriation du logement),

- Evaluation de I'évolution des consommations d'eau et d’énergie, a I'échelle du logement et du
site,

- Evaluation globale du projet,
- Promotion du projet en tant qu’opération exemplaire, diffusion de la démarche et des outils crées.
Echéancier prévisionnel de réalisation :

- Création livret, formation, mise en place des actions de sensibilisation : septembre 2010 & avril
2011

- actions de sensibilisation des locataires : mai 2011 a décembre 2011

- bilan de I'évaluation, valorisation du projet : début 2012

La mise en ceuvre de ce projet a été décalée car elle nécessite une concertation en amont des locataires
du site. Nous recherchons également des financements complémentaires. Le projet devrait démarrer au
printemps 2011.

Projet Régionale de I'habitat

Dans le cadre d'un appel a projet lancé par la région « AGIR ENSEMBLE SUR L’ENERGIE : Vers une
consommation énergétique responsable et citoyenne », le bailleur social « Régionale de I'Habitat » a
sollicité I'association pour les accompagner dans la réponse a I'appel & projet.

Il s’agirait d’'un petit projet d’'une 15 aine de jours qui consistera a :

- Formation des collaborateurs de la Régionale de I'habitat : établir une culture commune sur les
enjeux du développement durable et I'utilisation rationnelle des flux et les outiller pour devenir relais
auprés des locataires. : 6 jours fin 2011

- Accompagnement a la rédaction d’'un guide « mode d’emploi du logement » en co écriture :
Ecopolenergie, Régionale de I'habitat et locataires : 10 jours début 2012.

Les conventions devraient étre signées avant I'été 2011.
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5. ANIMATION DE RESEAUX

Animation du réseau des économes de flux en PACA VI NCENT

Depuis 2005, la région soutien la création de poste d’économe de flux. Cette fonction, peu développée en
France et nouvelle en PACA, tend a se professionnaliser. L'association a proposé de créer un réseau
régional, pour faciliter les échanges de pratiques, permettre une évaluation du fonctionnement des postes
sur ces quatre derniéres années, et améliorer le fonctionnement des postes et leur création. En 2010,
I'association est intervenue pour :

1- Finaliser I'évaluation de I'activité « Econome de Flux » sur la période 2005-2009,

2- Proposer un référentiel métier « économe de flux » (inexistant a ce jour) et des fiches de postes
pour les économes de flux en CEP et en interne. Ce travail, en cours de finalisation, est menée en
partenariat avec Serge Bourrelli, expert en ressources humaines,

3- Poursuivre I'animation du réseau régional en PACA : 4 réunions par an avec une visite de site,
modération du site régional de mutualisation PARENE (forum, foire aux questions, dossiers
thématiques, co construction d’outils méthodologiques et de référentiels techniques)

4- Assister les nouvelles structures au démarrage de l'activité d’économie de flux

Ces actions ont permis d'une part de poursuivre la professionnalisation des économes de flux, et d’autre
part, de faciliter les phases de recrutement d’économe de flux et de mieux anticiper la pérennisation des
postes.

Le projet a démarré en septembre 2009. Il a été reconduit pour 'année 2010, avec la participation
financiere de TADEME.

A ce jour, 54 économes de flux sont inscrits a ce réseau. Les réunions ont accueilli entre 30 et 35
personnes. Sept structures (communes, syndicat mixte et associations) ont sollicités I'association pour les
accompagner dans leur création de poste d’économe de flux, en interne ou en temps partagé.

L’évaluation a été réalisée en deux étapes :

- Recueil des besoins et attentes des économes de flux. Les résultats ont permis d’établir le mode de
fonctionnement du réseau et un programme annuel des themes des réunions.

- Entretiens avec un échantillon représentatif d’économes de flux et de responsables de poste. En
cours d’'analyse, ces retours vont permettre de proposer une note de cadrage afin d'améliorer la
création de poste, d’ébaucher un référentiel métier et d’obtenir des éléments quantitatifs de I'impact
de l'activité d’économe de flux.

Accompagnement a I'animation du réseau des Espaces Info Energie de PACA

L’association ECOPOLENERGIE est porteuse d’'un Espace Info Energie depuis 2002, dans ce cadre, elle a
une trés bonne connaissance du fonctionnement du Réseau EIE en PACA et de ses partenaires.

Aussi, I'association a proposé un projet d'accompagnement du réseau.

L’objectif général de cet accompagnement étant d’améliorer le fonctionnement global des réunions du
réseau sur la logistique, le déroulement et le contenu. Ce, en réalisant des actions d’évaluation et en
assurant la logistique des journées d’échanges, en étroit partenariat avec les chargés de mission
ADEME/Région en charge de I'animation des réunions de réseau.

Les actions réalisées en 2010

- Evaluation du programme de I'année précédente

- Recueil des besoins en vue de construire le programme de l'année suivante

- Organisation du programme et des réunions mensuelles

- Organisation logistique (réservation de salles, repas...)

- Recherche de solutions en collaboration avec les conseillers pour améliorer leur travail de référents
par thématiques et élaborer une méthodologie (chaque conseiller est référent pour I'ensemble du
réseau EIE PACA sur une ou plusieurs thématiques relevant des énergies).
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Les partenaires financiers
L’ADEME et le Service Energie, déchets, air et technologie de I'environnement de la Région.

Bien que satisfaits de notre travail, nos partenaires financiers n'ont pas souhaité reconduire ce projet en
2011 pour cause de réductions budgétaires.

PERSPECTIVES ANIMATION DE RESEAUX

Animation du réseau des économes de flux en PACA VI NCENT

Le projet sera reconduit en 2011, avec une demande de soutien de TADEME PACA et du Conseil Régional
PACA.

Le programme proposé est le suivant :

1. Animer un cycle de réunion des membres du réseau,

2. Modérer et animer un dispositif d'échange et de mutualisation, hors des réunions du réseau, et
représenter les économes de flux auprés de la plateforme collaborative des acteurs de I'énergie
en PACA (PARENE),

3. Faciliter la centralisation de données d’évaluation issues de leurs activités et accompagner la
réalisation d’un outil d’évaluation régional, pour le suivi des consommations des « Collectivités
AGIR »,

4. Assister les structures dans la création des postes et au démarrage de l'activité d’économie de
flux.

La création d'une trame de référentiel métier permettra, il faut I'espérer, de mobiliser des structures
impliqgués dans la formation professionnel (comme le CNFPT et TADEME national). A terme, ce travall
pourrait faciliter une reconnaissance par les pouvoirs publics et ses partenaires du métier d’économe de
flux. Cela pourra aussi faciliter la création de formations spécifiques et mettre en évidence une filiation des
compétences, rendant possible une évolution de carriéres, de la fonction de technicien a celle d’ingénieur .
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6. FORMATIONS 2010

N°de déclaration d’'activité de formation : 9313127 0113

Intitulé du stage Partenaires participants formateu rs . Nb Nb
jours stagiaires
Animation de  I'exposition ADEE Virginie Vieri 2 8
«dans mon quartier je Nathalie Cornu
consomme Malin »
Agenda 21 scolaires GRAINE Lycéens Thomas Ortis 3 13
PACA
TOTAL S 21
jours participants

Rappel Bilan 2008/2009: 32 jours 147 participants

Nous observons une baisse significative des formations mises en place par ’Association.

Malgré la diffusion de nos propositions de formation dans des guides, via les réseaux, nous constatons une
baisse des inscriptions. Il est arrivé a plusieurs reprises que des formations soient programmeées puis
annulées faute de stagiaires.

Nous ne savons pas comment I'expliquer : devrions nous revoir nos modes de communication et de
diffusions ?

L'objectif pour 2011 est de relancer ce secteur d’activité.

PERSPECTIVES FORMATION 2011

La relance du secteur en 2011, semble porter ses fruits : nous avons ainsi répondu a 2 appels d'offre de
formation qui ont tous deux été retenus.

Conception d’'un module de sensibilisation a la préc arité énergétique et animation de sessions de
cette formation a destination des Conseillers Info Energie

Ecopolenergie, en partenariat avec le CSTB et le CAUE 25 ont été retenus par 'ADEME pour assurer cette
mission. La durée du marché est de 3 ans et a démarré début 2011. L'objectif est de former 'ensemble des
conseillers info énergie de France métropolitaine (250) sur ce sujet a raison de 10 sessions par an. La
premiére session test aura lieu a Toulouse les 8 et 9 septembre 2011.

Animation d’'un module de formation pour le projet « Saint Pan...ton appart ! »

Ecopolenergie et le CAUE 25 ont été retenus par 'ADEME pour apporter leur expertise et leurs
compétences pédagogiques dans le cadre d'un projet d'appartement témoin pour sensibiliser aux
économies d'énergies en logement social a Autun (Sabne et Loire). La mission se déroule de novembre
2010 a Mars 2011. Aprées une expertise du projet et une analyse des besoins, il s’agit de concevoir une
formation sur mesure pour le groupe projet (chargés de mission des collectivités, travailleurs sociaux,
adultes relais, animateurs et conseillers info énergie). 4 journées de formation sont mises en place.

La maitrise de I'eau et de I'énergie pour les famil  les en difficulté : dates a définir
Publics : travailleurs sociaux.

Animation de I'exposition « Dans mon quatrtier, je ¢ onsomme Malin ! »
Comme chaque année, nous animons une session de cette formation pour les travailleurs sociaux de la
CAF des Bouches-du-Rhoéne, acquéreur de notre exposition mobile.

Eduquer a la maitrise des consommations d’'eau etd’  énergie et au développement durable

Partenariat Ecopolenergie — le Loubatas — Terre Native

Dates a définir

Publics : Animateurs et coordinateurs de structures d’éducation populaire, professionnels de I'éducation a
'environnement.
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7. VIE DE 'ASSOCIATION

Réunions de coordination

Afin d’organiser I'ensemble des activités, différentes réunions ont été organisées en 2010 :
18 réunions d’équipe

4 réunions de bureaux élargies aux salariés

3 réunions de bureaux restreints

5 réunions du Conseil d’Administration

Séminaire de travail les 8 & 9/07/2010

Comme chaque année, les salariés et les membres du bureau se sont réunis 2 jours consécutifs en juillet
afin de réfléchir sur les projets actuels et les perspectives de développement de I'association. Cette année
les réflexions ont notamment porté sur la gestion de projet et I'implication de chaque membre de I'équipe
dans les projets actuels et a venir. Ces échanges ont permis de démarrer un travail de démarche qualité
pour optimiser le fonctionnement de I'association en matiére de pilotage, gestion de projet et de
coordination. En 2010, ce travail nous a amené a réaliser une charte de coordination de projet. En 2011,
nous travaillerons sur la coordination et notamment la mise a plat des fiches de postes de I'équipe.

Lettre aux adhérents

2 lettres ont été transmises par mail aux adhérents.

Nous vous rappelons que cette lettre peut contenir des contributions venant d'adhérents. Vos remarques,
suggestions, propositions et besoins d’informations restent pour nous incontournables pour répondre a vos
souhaits.

Centre de ressources

Nous recevons régulierement des magazines, toutes les années nous élargissons le panel des documents
mis a disposition, en restant sur les thématiques de I'environnement, de I'énergie et pour éviter les
impressions, nous continuons a enregistrer certaines documentations sous format informatique.

Nous vous rappelons que le logiciel de gestion documentaire ainsi que la documentation informatique sont
en acces libre pour les adhérents.

Toutefois, la gestion de la documentation est de plus en plus complexe et demande un temps de travail
important pour le classement, rangement...Cette problématique reste en suspens mais I'équipe de salariés
souhaite qu’une solution puisse étre trouvée pour rendre ce centre attractif et visible.

Travail partenarial

Le partenariat et le travail en réseau restent, pour I'association des valeurs fondamentales inscrites dans
notre projet associatif. Dans ce cadre, Ecopolenergie soutien, accompagne, travaille avec différentes
associations de la Région, notamment :

- Le GRAINE PACA, G. Parrat en est le Président. Il participe a ce titre au COPIL de la plateforme
régionale de concertation sur 'EE DEVELOPPEMENT DURABLE et au Conseil d'orientation de I''RFEDD
(Institut Régional de Formations a I'Environnement et au Développement Durable)

- ENERCOOP Paca, Guy Parrat représente Ecopolenergie en tant qu’administrateur et a participé a la
création de cette association

Nous sommes adhérents aux associations et structures suivantes : Le Loubatas, CIER, GRAINE PACA
Réseau Régional Emploi Gestionnaire de I'Environnement, Réseau Ecole & Nature, CEPG, AERE,
RECYCLODROME, la Fontaine de I'Ours et ENERCOOP PACA.

Implication régionale

G. Parrat participe au Collectif de Concertation de I'énergie (CODECO) mis en place par la région PACA. I
fait parti du Comité de pilotage dans le collége 6 « Conseil, Ingénierie, Recherche.» de ce CODECO et
participe au « Forum régional » du CODECO.
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Formation des salariés

Depuis sa création en 2001, notre association s’est engagée dans une politique de formation continue des
salariés, ceux-ci peuvent étre ressources pour les autres salariés et les adhérents de I'association.
Ci-dessous la liste des formations suivies en 2010 et a venir en 2011 :

Formations 2010 :

SALARIES FONCTION INTITULE DES ACTIONS NB Organisme de
JOURS Formation
Sylvain Min Régularisation des installations thermiques 4 COSTIC
Kim Econome de
flux Les contrats de performance énergétique
o . 3 ADEME
dans les batiments publics
Vincent
Bricotte Econome de La rénovation & trés basse consommation
Jord Orvoine ) : 1 NEGAWATT
S L flux d’énergie
ylvain Min
Kim
Formation au pré-diagnostic 2 ENVIROBAT
. Econome de
Jord Orvoine flux
La Caméra Thermique 2 CPA
Sébastien Conseiller Info . _ .
Coll Energie Manager et animer une équipe projet 1 CEGOS
Thomas Ortis Educatgur L'approche ,sengorlelle en éducation a 5 IFREE
Energie I'environnement
Colette Vidal Comptable Réaliser une analyse financiére 2 CEGOS
Formations 2011 :
NB Organisme de
SALARIES FONCTION INTITULE DES ACTIONS JOURS Formation
Vincent 3 GRETA
Bricotte
Jorq Econome de Stage d’habilitation électrique
Orvoine flux
Sylvain Min
Kim
Jord 4 COSTIC
or Econome flux Régulation des installations thermiques
Orvoine
L 3 CEGOS
Secrétaire adm Prendre des notes en réunion et rédiger un
Colette Vidal finan & 9
compte rendu
comptable
- . Mettre en ceuvre une démarche 4 GRAINE CENTRE
Aurélien Educateur a .
) L Développement Durable dans une structure
Breuil I'environnement i i
éducative
- . Construire les pratiques d'éducation a 4 IFREE
Aurélien Educateur a . ) . .
; N I'environnement : les fondamentaux éducatifs
Breuil I'environnement ) .
et pédagogiques
- 5 ADEME
Tho“.‘as Conse|lle_r Info Le métier de conseiller EIE
Ortis Energie
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Rapport d’activité Assemblée générale 28 Avril 20

Statistiques des sollicitations extérieures 2010

11

De nombreuses personnes nous sollicitent pour diverses informations par téléphone ou par mail en dehors
de projets spécifiques. Les graphiques ci-dessous font le bilan annuel de ces sollicitations (en dessous de la

réalité : certaines sollicitations ne sont pas systématiquement saisies).
Temps passé de réponse a ces sollicitations : 7 jours

Mode de connaissance d'Ecopolenergie en %

via nos adhérents :
7%

via notre site
internet: 21%

via les salariés :
24%

via les médias : 3%

via nos partenaires
: 45%

Association ECOPOLENERGIE

Maison du Pesquier, Quartier Pesquier, D 58 - 13120 GARDANNE
Tel. 04.42.51.24.09 / Fax: 04 42 54 78 44
www.ecopolenergie.com / association@ecopolenergie.com
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8. COMMUNICATION

Stratégie de communication

Ecopolenergie dans les grands médias
Les articles cités ci-dessous sont disponibles a I'association dans la revue de presse.

Titre Article/nom Emission Type de média Nom support pDa?L(ii(ojr? Lien projet
Consommer moins d'eau et d'énergie bulletin municipal Bouc Bel Air 2010-03-00 CEP
Un partenariat plein d'énergie bulletin municipal Bouc Bel Air 2010-04-00 EIE
Un conseil des débats Prgs_se quotidienne La Marseillaise 2010-07-02 CEP
régionale (PQR)

Le président d'ECOPOLENERGIE Guy -
PARRAT réagi PQR La Marseillaise 2010-07-16 CEP
Bréves écologiques PQR La Marseillaise 2013'29'3 EIE
Visite de maison dotée de panneaux solaires POR La Marseillaise 2010-09-11 EIE

L’électricité photovoltaique : économique et -
- ; POR La Marseillaise 2010-09-12 EIE

écologique

Il est a noter que cette année I'association a été fortement sollicitée par les journalistes de la presse locale
et nationale souhaitant traiter des sujets liés précarité énergétique. Il a été difficile pour nous d’avoir des
retours de ces interviews téléphoniques, aussi nous n'avons pas pu répertorier les articles issus de ces
rencontres.

Sur la toile

Site Web
www.ecopolenergie.com
Des mises a jour sont faites régulierement, une fois par mois en moyenne.
Nous y diffusons entre autre, les offres d’emplois, de stages, de formations.

Référencement :
L’association cherche a étre référencée sur les sites les plus visités. A notre connaissance,
ECOPOLENERGIE est référencée sur :
Les annuaires / moteurs de recherche :
http://www.annuairebioeco.fr/
http://www.environnement-annuaire.net/
http://www.assofrance.net/
http://www.portail-solaire.com/associations.html

Les réseaux :

Emploi : http://www.reseau-tee.net/

Associations : http://www.cler.org/info/
http://www.grainepaca.org/papyrus.php

Les Collectivités et institutions :

CG 13 : http://www.cql3.fr/cadre-de-vie/associations/le-portail-des-associations.html
Mairie de Gardanne : http://www.ville-gardanne.fr/Le-tissu-associatif-gardannais#
ADEME : http://www.ademe.fr/particuliers/PIE/InfoEnergie.html
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Film : GRAINE PACA

Juillet 2010, l'association a participé a un film réalisé par le GRAINE PACA. L'objectif était de montrer
comment les associations adhérentes au GRAINE tissent des liens entre elles et quelles sont leurs
motivations a adhérer au GRAINE. C’est au travers de la présentation de I'exposition « Dans mon quartier,
je consomme Malin!» et de l'espace info énergie que ce sont exprimés deux salariés
d’ECOPOLENERGIE.

Le film est disponible a I'association.

Diffusion papier
Une plaquette présentant I'association est disponible au siége. Elle est distribuée lors de salons et foires
ainsi qu’aux visiteurs de I'exposition et aux contacts de I'EIE.
Nous avons créé des fiches par pbles d'activité qui permettent & nos publics de mieux comprendre nos
projets et nos démarches :
Education a I'énergie
Formation
Conseil en économie partagée
Espace Info Energie
- Energie & Précarité
Elles sont disponibles a I'association sur simple demande aux salariés.

PERSPECTIVES COMMUNICATION

Nous avons recrutée une stagiaire en communication pour la période d’avril & juillet 2011.

Nous avons prévu dans un premier temps de consacrer a 'amélioration de la stratégie de communication
de I'Espace Info Energie.

Ce stage sera également I'occasion de faire un état des lieux des outils de communication de I'association
afin de les améliorer et donner une homogénéité a I'ensemble des pdles d’activité de I'association.
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9. Bilan des partenariats 2010

PROJETS

PARTENAIRES
INSTITUTIONNELS
(financeurs)

PARTENAIRES TECHNIQUES
ET PEDAGOGIQUES

PARTENAIRES DE TERRAIN

ESPACE INFO ENERGIE

ADEME, CR PACA, CG 13,
Communauté du Pay d'Aix(CPA),
ville de Simiane-Collongue, Vile de
Bouc Bel Air, Ville de Fuveau

Adhérents de l'association,
Réseau régional des Espaces
Info Energie (EIiE).

Ville de Simiane-Collongue,
ville de Bouc Bel Air, Ville de
Fuveau

CEP Bouc Bel Air

Conseil régional PACA, ADEME
PACA, CPA,

COSTIC, Robert Celaire
(consultant),

Bureau d'étude Technique
(BET) ICHD,

CEP Simiane-Collongue

Conseil régional PACA, ADEME
PACA, CPA,

Mission Régionale Bois
énergie,

conseil d'architecture,
urbanisme et environnement
(CAUE) 13, Office Public de
I'Habitat 13, Association de
I'Office Municipal de la Culture,
Centre des Etudes Techniques
(CETE) méditerranée, Mission
Régionale Bois Energie, AMNE

CEP Gardanne

Conseil régional PACA, ADEME
PACA, CPA,

Mission Maitrise de I'Energie de
la Ville d'Antibes

BET ATHERMIA

Expo

DREAL, AGENCE DE I'EAU, CAF

CAF, ADEE, Communauté de
communes Lubéron, Verdon
Durance, Pact ARIM 04

Education Energie (EE)
écoles

Cpie, associations d'EE, CPA

Enseignants

Enseignants, éléves

EE colléges

Cg 13, Ville de Bouc bel Air,

Professeurs

Professeurs et collégiens

EE centres de loisirs

Ville de Gardanne

Animateurs de Clsh

Animateurs de Clsh

Réseau Régional
Energie et Précarité

ADEME, ANAH, PUCA

CPIFP Loubatas, SHADYC

GERES

Réseau régional des
économes de flux

Conseil régional PACA, ADEME
PACA

ADEME nationale, Envirobat,
Formation Professionnelle
diplémante pour Adultes
(AFPA)

Association Batiment Durable
Méditerranéen, ADEME PACA,
CPIE du Pays d'Aix,
Communauté de Commune
Pays Sud, Conseil Régional
PACA, Ville de Puy Sanieres,
Ville de Six Fours les plages,
OPH Cannes et Rive droite du
Var, ville de Vitrolles

Réseau régional des
Conseillers info Energie

Conseil régional PACA, ADEME
PACA

Conseil régional PACA,
ADEME PACA

EIE de la région PACA

Conseil régional PACA, ADEME
PACA, DREAL PACA, EDF,

le Geres, le Loubatas

Pact ARIM 04, CEDER Haut
Vaucluse, PNR du Verdon,

ELPE Fondation de France, Agence de CPA
I'Eau
CR PACA Graine PACA, CPIFP Loubatas, | ADEE
FORMATION CPIE 04, Méditerranée 2000
ACTIONS
PONCTUELLES

réunion d'information
interactive sur la gestion
des économies d'eau et
d'énergie (18/03/2010)

Association AAI (Insertion) a
Gardanne

34




10. Bilan des publics touchés 2010

TOTAL
PROJETS (1 ligne par projet : pas INSTITUTIONS | PROFESSIONNELS | PARTICULIERS | ETUDIANTS | ENFANTS PUBLIC
de détail) TOUCHE
ESPACE INFO ENERGIE 23 32 493 102 650
CEP Bouc Bel Air 38 4 42
CEP Simiane 27 9 2 38
CEP Gardanne 48 2 10 60
Exposition "Dans mo n quartier, je
consomme Malin!" 6 24 100 30 160
EE écoles 10 249 259
EE colleges 53 4 884 941
RREP 500
ELPE 15 30 45
REFx (économes de flux) 72 1 73
REIE (accompagnement
animation du réseau des EIE
PACA) 2 25 27
FORMATION 21 21
ACTIONS PONCTUELLES 156
Salon du Développement Durable a
Bouc Bel air 24/04/2010 (Remorque
solaire plus ateliers enfants) 10 3 8 5 205 231
réunion d'information interactive sur
la gestion des économies d'eau et
d'énergie (Association AAl
(Insertion) & Gardanne) 18/03/2010 2 5 7
Octobre 2010 pour le CODES 13
colloque santé environnement :
pollutions intérieures : présentation
du projet ELPE, de I'expo et de la
problématique précarité énergétique
et santé 5 40 45
Novembre 2010 Colloque sur le
logement région PACA : animation
d'un atelier sur la précarité
énergétique et présentation du
projet ELPE 50 50
TOTAL 248 465 616 127 1431 3231
RAPPEL PUBLICS TOUCHES EN 2009 :

290 371 596 140 1431 2 828

TOTAL

35




11. Compte de résultat 2010
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12. Rapport financier 2011

Le mot du trésorier.

On aurait pu souhaiter que cela se produise a une autre date. Mais pour la premiere fois depuis dix ans,
notre résultat 2010 est négatif. Certes sa valeur est faible : 1781 euros sur 365 000, cela ne représente que
0,5%.

Néanmoins il est nécessaire de voir ce qui a pu changer par rapport aux deux dernieres années qui avaient
vu un résultat confortable.

Lors de la derniére AG, nous avions annoncé que le résultat 2010 serait bénéficiaire de 7000 euros
environ, suite d'une part a I'annonce du retrait de la ville de Gardanne au bout de deux ans de convention
et non trois comme prévu, d’'autre part I'abandon du programme européen ACE.

On rappelle les valeurs estimées et réalisées (en euros):

Budget prévisionnel Comptes approuves Ecart
(AG 2010) (AG 2011)
Dépenses 381771 365 638 -16 133
Recettes 388 551 363 857 -24 694
Résultat +6 780 -1781

On voit que l'effort réalisé sur une réduction des dépenses, n'a pas compensé la forte réduction des
recettes. Celles-ci sont dues essentiellement a deux causes :

- le retrait de Gardanne déja mentionné. Malgré les efforts faits pour un redéploiement des actions
d’économes de flux sur d’autres communes, il n’a pas été possible d’avoir des rentrées financiéres avant le
début 2011.

- la forte réduction des prestations de formations, dues essentiellement a lI'absence de Claire
pendant plusieurs mois.

On peut aussi ajouter I'imprévu du cambriolage qui a contribué & augmenter significativement les
amortissements (+ 3000 euros environ)

Budget prévisionnel 2011.

Les pertes de recettes précédentes ne devraient pas se reproduire en 2011 mais il faut bien sOr étre
prudent. C’est un budget de stabilisation puisque les dépenses n’augmenteraient que de 10 892 euros et
les recettes de 28 995 euros. Le résultat serait alors positif a 16 222 euros.

Il faudra cependant étre vigilant sur le niveau des prestations (incluant la formation donnée a I'extérieur) qui
représente 15% des recettes prévisionnelles.
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